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移动 校园 平台 支持 下 的 高 校 移动 图 书馆 


建设 研究 


一 一 以 微 哨 平 台 为 例 


$h se 


(江苏 师范 大 学 信息 网 络 中 心 ” 徐 州 221116) 


摘要 : 【 目的 】 创建 基于 移动 校园 平台 的 移动 图 书馆 应 用 , 使 读者 能 够 便捷 地 获取 图 书馆 的 信息 和 服务 , 进而 拓 
展 图 书馆 服务 渠道 。[ 应 用 背景 】 随 着 智慧 校园 建设 的 深入 ,各 高 校 纷 纷 建设 移动 校园 平台 ,为 图 书馆 拓展 服务 
渠道 带 来 新 的 契机 , 然而 却 鲜 有 高 校 涉 足 此 领域 。[ 方法 】 通 过 对 现 有 图 书馆 业务 系统 开放 接口 、 接 口 扩展 的 方 


法 ,向 移动 图 书馆 用 户 提 供 相关 业务 的 查询 与 办 理 , 并 借助 微 哨 的 平台 化 功能 、 


API 接口 , 提供 完善 的 移动 图 书 


馆 服务 。[ 结果 】 开 发 基于 微 哨 平台 的 移动 图 书馆 微 门户 , 实现 用 户 身 份 验证 、 资 源 检 索 、 我 的 图 书馆 、 信 息 展 
Zh. 信息 推送 等 功能 。[ 结论 ] 基 于 微 哨 的 移动 校园 平台 构建 移动 图 书馆 , 符合 当前 高 校 移 动 校园 建设 的 趋势 , 可 


被 广泛 应 用 。 
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在 移动 互联 网 技术 飞速 发 展 , 大 屏 智 能 终端 逐步 
普及 的 背景 下 ,我 国 高 校 移动 图 书馆 发 展 势 头 迅猛 ， 
移动 图 书馆 服务 形式 也 日 趋 多 元 化 口 。 

为 了 解 目前 国内 高 校 移动 图 书馆 服务 现状 , 笔者 
选取 39 所 “985” 高 校 图 书馆 作为 调查 对 象 进行 网 络 调 
研 。 调 研 数据 显示 : 短信 (SMS)、WAP、APP、 微 信 公 
众 号 是 目前 高 校 图 书馆 提供 移动 服务 的 主要 形式 外; 
高 校 非常 重视 移动 图 书馆 的 建设 , 仅 有 两 所 高 校 没有 
提供 移动 图 书馆 服务 ; 微 信 公众 号 是 最 受 欢 迎 的 服务 
形式 ,， 占 8596; 高 校 图 书馆 重视 移动 服务 形式 多 元 化 ， 
有 15 所 高 校 图 书馆 同时 采用 三 种 形式 为 用 户 提供 服务 ; 
目前 没有 高 校 图 书馆 基于 移动 校园 平台 提供 服务 。 


笔者 认为 ,图 书馆 服务 创新 不 应 受 已 有 形式 的 限 
制 。 在 高 校 移动 校园 平台 建设 初 显 成 效 的 背景 下 , 高 
校 图 书馆 应 积极 融入 校园 移动 生态 圈 , 利用 移动 校园 
平 合 为 用 户 提 供 服 务 , 进一步 拓展 用 户 服 务 渠 道 。 


2 建设 方案 
2.1 校园 移动 平台 的 优势 

近 些 年 ， 随 着 移动 互联 网 的 飞速 发 展 , 我 国 许多 高 
校 开始 着 手 建设 移动 校园 平台 , 打造 移动 校园 生态 圈 。 
众多 厂商 也 纷纷 推出 了 相应 的 产品 ,其 中 代表 性 产品 有 
锐 捷 网 络 公司 的 “ 微 哨 ”"、 金 智 教育 的 “移动 校园 MCP”, 
苏 迪 科技 的 “ 微 过” 等。 那么 移动 校园 平台 究竟 在 校园 中 
能 发 挥 什么 重要 作用 呢 ? 笔者 认为 : 移动 校园 平台 是 校 
园 用 户 获取 校内 各 类 移动 服务 的 入 口 ,， 校内 用 户 只 需要 
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安装 一 个 APP, 便 可 获得 校园 内 与 工作 、 学 习 、 生 活 相 
关 的 服务 , 避免 用 户 每 获取 一 类 服务 就 需要 安装 一 个 
APP 的 不 便 ; 移动 校园 平台 上 发 布 的 各 类 应 用 , 采用 与 
第 三 方 广 商 系统 对 接 的 模式 , 轻松 实现 校园 内 各 类 应 用 
系统 的 移动 化 改造 。 同时, 由 于 平台 的 开放 性 , 学 校 也 可 
引入 第 三 方 软件 ,解决 学 校 开发 能 力 不 足 的 问题 P。 
此 , 笔者 认为 基于 校园 移动 平台 ,建设 移动 图 
书馆 ,为 用 户 提 供 服 务 , 是 未 来 高 校 移动 图 书馆 服务 
模式 的 一 个 发 展 方向 。 这 种 模式 基于 现 有 的 校园 移动 
平台 客户 端 ,无 需 单 独 安装 APP 推广 难度 较 小 。 基 于 
轻 应 用 , 与 图 书馆 现 有 业务 系统 对 接 , 开发 难度 相对 
较 小 。 与 微 信 公 众 平台 相 比 ， 由 于 校园 移动 平台 的 私 
有 特质 , 用 户 获 取 移动 图 书馆 服务 的 优先 级 相对 较 高 。 
基于 这 样 的 私有 平台 推送 消息 , 不 会 和 其 他 公众 信息 


混杂 ,相对 于 微 信 模 式 也 会 有 更 高 的 信息 到 达 率 。 
2.2 ” 微 哨 平 台 的 价值 
微 哨 (Whistle) 是 一 款 具 有 通知 系统 、 即 时 通讯 、 


校园 社交 、 平 台 化 功能 的 校园 移动 平台 。 微 哨 采 用 私 
有 云 与 公有 云 结合 , 实名 制 的 部 署 方式 ， 相 比 微 信 公 
众 号 等 公有 云 应 用 , 无 需 绑 定 学 号 TS, 更 加 安全 与 
便捷 四。 基于 微 哨 移 动 校园 平台 探索 移动 图 书馆 服务 
新 模式 ,对 于 图 书馆 拓展 用 户 服务 渠道 具有 积极 的 意 
义 和 价 值 ， 主 要 体现 在 以 下 方面 

(1) 强大 的 消息 通知 体系 。 微 哨 消息 通知 体系 完 


微 哨 移动 客户 端 
自动 获取 授权 


全 基于 校园 真实 身份 , 安全 可 靠 。 在 真实 的 组 织 架 构 
体系 之 下 , 图 书馆 可 以 较为 容易 地 给 特定 的 群 组 或 个 
人 精准 推送 消息 ,避免 信息 到 达 率 不 高 的 问题 。 图 书 
馆 还 可 以 基于 微 哨 通知 接口 , 使 用 程序 自动 发 送 提示 
言 息 ， 可 用 于 图 书 到 期 提醒 、 订 阅 推送 等 场景 。 

(2) 丰富 的 API 接口 。 现 在 微 哨 平台 已 向 用 户 开放 
的 接口 主要 有 单 点 登录 、 组 织 结构 、 轻 应 用 、 通 知 系统 、 
二 维 码 扫描 等 。 图 书馆 可 以 利用 API 接口 与 现 有 业务 系 
统 对 接 , 快速 创建 移动 图 书馆 应 用 , 为 用 户 提供 服务 。 

Q) 较 低 的 开发 难度 。 微 哨 具 有 整合 校园 应 用 业务 接 
口 、 数 据 接口 的 能 力 , 大 大 降低 了 开发 难度 。 用 户 只 需 介 
得 HTMLS 语言 , 再 配合 微 哨 JS SDK, 就 可 以 用 最 简单 的 
方式 开发 出 与 Android、iOS 一 样 功能 强大 的 原生 应 用 。 

(4) 清晰 的 运营 数据 。 微 哨 云端 的 管理 后 台 为 各 
级 别 的 管理 者 提供 了 详尽 的 运营 数据 , 方便 服务 提供 
者 了 解 运营 状况 ,从 而 及 时 调整 运营 策略 。 这 些 数据 
包括 应 用 订阅 情况 、 应 用 访问 情况 、 应 用 访问 记录 、 
通知 阅读 情况 等 。 
2.3 ”建设 思 

基于 微 哨 平台 的 移动 图 书馆 微 门 户 (简称 “图 书馆 
微 门户 ”) 是 构建 于 数字 图 书馆 现 有 系统 、 数 据 之 上 的 ， 
背 助 微 哨 平台 的 通知 体系 与 开放 接口 , 将 传统 桌面 级 
服务 有 机 地 转换 为 移动 服务 。 笔 者 给 出 的 建设 思路 如 
图 1 Bran: 
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图 1 基于 微 哨 的 移动 图 书馆 建设 思路 
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(1) 数据 层 是 数字 图 书馆 的 现 有 各 种 结构 化 、 非 
结构 化 数据 ,传统 数字 图 书馆 门户 和 移动 图 书馆 中 
向 用 户 提供 的 服务 与 资源 都 源 与 同一 个 数据 层 。 

Q) 软件 平台 层 基于 微 哨 移动 校园 平台 搭建 , (1 
括 图 书馆 微 门户 等 各 类 校园 移动 应 用 运行 于 此 平台 。 

(3) 服务 层 是 以 图 书馆 微 门 户 的 形式 向 读者 提供 
RZ, 如 我 的 图 书馆 空间 、OPAC、 消 息 推 送 、 新 闻 公 
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告 等 。 图 书馆 微 门 户 中 所 提供 的 功能 ， 并 不 需要 单独 
开发 , 通过 与 现 有 数字 图 书馆 业务 系统 开放 接口 或 者 
接口 扩展 的 方法 , 便 可 向 读者 提供 相关 业务 的 查询 与 
JD, 
2.4 运营 机 制 

以 读者 和 管理 者 使 用 视角 的 移动 图 书馆 运营 机 制 
如 图 2 所 示 : 
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图 2 基于 微 哨 的 移动 图 书馆 运营 机 制 


读者 登录 微 哨 客户 端 ， 自 动 获得 身份 验证 ,无 需 
输入 用 户 名 和 密码 直接 访问 图 书馆 微 门户 ,获取 图 书 
馆 服 务 。 图 书馆 员 经 过 微 哨 平台 管理 员 的 授权 , 可 以 
登录 微 哨 管理 后 台 , 获得 通知 管理 (包括 图 文 消息 )、 群 
组 管理 、 群 聊 管 理 、 权 限 管理 、 运 营 管理 等 权限 , UE 
行 运 维 管 理 。 图 书馆 微 门户 程序 也 可 调用 微 哨 平 台 提 
供 的 通知 API 接 口 , 将 一 些 重要 的 提示 信息 (诸如 图 书 
超期 提醒 、 图 书 预约 到 馆 等 信息 ) 自 动 发 送 给 用 户 。 


3 具体 实现 


3.1 图 书馆 微 门户 搭建 
图 书馆 微 门户 搭建 开发 工作 需要 在 微 哨 云端 管理 
后 台 与 私有 服务 器 上 分 别 进行 。 

(1) 在 微 哨 云 端 管理 后 台 ， 需 要 申请 一 个 轻 应 用 ， 
获取 唯一 标识 (App Key) 和 通讯 秘 钥 (Secret Key), 将 
这 两 个 Key 数据 应 用 在 图 书馆 微 门户 程序 之 中 。 这 样 
微 哨 平台 才能 够 正确 鉴别 应 用 的 合法 身份 ， 从 而 确保 
应 用 来 源 的 可 靠 性 ,防止 被 伪造 。 

(2) 图 书馆 微 门户 程序 部 署 、 运 行 在 学 校 的 私有 


服务 器 上 。 使 用 PHP 语言 ，MySQL 数据 库 以 及 
HTML5 、CSS3 等 技术 开发 程序 。 图 书馆 微 门户 UI 
采用 扁平 化 的 设计 风格 , 色彩 方案 清新 、 活 泌 。 结 构 
上 采用 单 栏 式 瀑布 流 设计 , 简洁 明晰 。 页 面 布 局 按 功 
能 从 上 而 下 设置 为 搜索 区 、 消 息 提 示 区 、 菜 单 导航 区 ,， 
整体 效果 如 图 3 所 示 : 
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图 3 移动 图 书馆 微 门 户 页 面 
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32. 用户 身份 验证 

微 哨 平台 是 移动 校园 的 底层 平台 , 在 部 署 伊始 就 
需要 与 数字 校园 统一 身份 认证 系统 进行 对 接 ， 确保 微 
哨 平台 上 和 运行 的 各 类 校园 应 用 都 能 获取 用 户 的 真实 身 
份 信息 。 实 现 方法 是 在 微 哨 服务 器 和 数字 校园 统一 身 
份 认证 服务 器 之 间 建 立 通信 机 制 ,统一 身份 认证 服务 
器 开放 可 读 权 限 ， 人 允许 微 哨 平台 读 取 用 户 信息 。 用 户 
首次 登录 微 哨 时 ， 提 交 自 己 的 数字 校园 统一 身份 认证 
用 户 名 和 密码 , 微 哨 系 统 比 对 用 户 提 交 的 信息 与 统一 
身份 认证 系统 中 获取 的 信息 是 否 一 致 。 如 果 信 息 一 致 ， 
微 哨 系统 认为 用 户 通过 验证 ,并 从 校园 统一 身份 认证 
系统 中 获取 用 户 合 法 身份 信息 外 。 这 样 用 户 在 使 用 移 
动 图 书馆 应 用 时 就 无 需 额 外 绑 定 身份 信息 ,无 需 额外 
记忆 用 户 名 密码 ,轻松 他 用 移动 图 书馆 的 各 类 功能 应 
用 , 大 大 提升 了 用 户 体验 。 
3.3 ”资源 检索 

资源 检索 主要 包括 图 书馆 馆藏 书目 检索 、 电 子 书 
库 检 索 、 电 子 期 刊 检索 等 。 在 Web 环境 中 实现 各 类 资 
源 检索 比较 简单 ， 只 需要 利用 图 书馆 各 类 查询 系统 提 
供 的 搜索 接口 , 就 可 以 实现 查询 的 目的 。 但 是 对 于 移 
动 终 端 用 户 来 讲 ,无 论 从 屏幕 尺寸 , 还 是 从 流量 等 角 
度 考虑 , 将 PC 端 页 面 搜索 出 的 内 容 字段 全 部 显示 出 
3k, 都 是 极 不 友好 的 站。 因此 , 需要 通过 转 码 技术 , 将 
搜索 结果 通过 程序 进行 筛选 有 选择 性 地 呈现 必要 字 
段 ， 重 新 以 适合 移动 端 阅读 的 形式 展示 给 用 户 。 以 
OPAC 为 例 , 实现 的 方法 与 步骤 如 下 : 

GD 利用 程序 ， 设 定 参数 模拟 登录 图 书馆 OPAC. RA, K 
取 相 应 页 面 数据 ， 以 字符 囊 的 形式 获取 所 有 字段 。 

public string simulateLogon(string url, array arr){ } 

@) 分 析 定 位 字段 信息 。 

public int locateString(string sourceString string aimString, 
int order)( | 

以 获取 书本 名 称 字段 为 例 ， 人 工分 析 书 本 名 称 所 在 的 
HTML 标签 “<li class="book list info" 交 人 类 简 史 )«/li»", 2k 
JE i8 ii "locateString(^«li class="book list info">”，1)” 定 位 
“<li class-"book list info">” 在 页 面 中 出 现 的 位 置 。 

图 获取 所 需 字 段 信息 ， 蕉 取出 必要 字段 ， 如 图 书 名 称 、 
作者 、 出 版 社 、 索 书号 、 馆 藏 地 、 图 书 状态 等 。 

public string locateString(string sourceString, int start, int 
end, int order){ } 

@ 将 获得 的 字段 信息 以 适合 手机 用 户 阅 读 的 方式 , 在 
HTML 中 重新 排版 给 用 户 ， 以 此 提升 用 户 体验 。 

实现 效果 如 图 4 所 示 。 
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图 4 馆藏 资源 搜索 页 面 


3.4 我 的 图 书馆 

“我 的 图 书馆 ?是 数字 图 书馆 业务 系统 所 提供 的 基 
础 服务 ， 通 过 “我 的 图 书馆 ?界面 , 用 户 可 以 查看 证 件 
相关 信息 ， 当 前 借阅 与 历史 借阅 情况 , 也 可 以 办 理 图 
书 续 借 、 证 件 挂失 等 业务 。 目 前 大 多 数 图 书馆 业务 系 
统 数据 库 出 于 数据 安全 以 及 商业 上 的 原因 ,都 不 提供 
开放 的 接口 ,一般 只 提供 简单 的 数据 导入 、 导 出 功能 。 
那么 在 移动 图 书馆 中 想 为 用 户 提供 图 书 借阅 查询 、 图 
书 续 借 、 证 件 挂失 等 服务 ， 就 必须 对 现 有 系统 进行 接 
口 扩 展 , 在 不 改变 现 有 系统 结构 和 功能 的 前 提 下 , 通 
过 接口 的 扩展 , 达到 与 其 他 系统 进行 数据 交换 和 应 用 
整合 的 目的 三。 笔者 采用 Web Services 扩展 的 方式 创 
建 公 用 接口 层 , 通过 指定 IP 地 址 可 访问 的 方式 , 向 
移动 图 书馆 应 用 程序 授权 , 使 其 能 够 对 图 书馆 信息 
系统 中 的 数据 进行 读 写 操作 ,系统 扩展 结构 及 原理 
如 图 5 所 示 。 

证 件 信息 、 借 阅 记 录 、 续 借 、 挂 失 等 功能 相对 应 
的 系统 扩展 接口 实现 方法 如 下 : 

public array getUserInfo(string userid) ( } 

根据 用 户 的 标识 信息 ,进而 获取 用 户 身 份 信息 ， 如 姓 
名 、 学 院 、 班 级 、 性 别 等 。 

Dpublic array getHistoryList(string userid){ } 

根据 用 户 的 标识 信息 ， 获 取 用 户 的 图 书 借阅 历史 记录 ， 
返回 数组 。 

Dpublic bool renewBook(string userid, string bookid){ ! 

根据 用 户 以 及 所 借阅 图 书 的 标识 信息 ， 续 借 固 定时 间 ， 
续 借 成 功 返 回 True, 否则 返回 False。 

@public bool lossCertificate(string userid) ( } 

挂失 借 书证 件 ,成功 返回 True， 否 则 返回 False; 
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通过 IP 地 址 访问 许可 , 获取 扩展 接口 授权 
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图 6 我 的 图 书馆 页 面 


3.5 信息 展示 
信息 展示 模块 主要 用 于 向 用 户 发 布 图 书馆 概况 、 
新 闻 公告 等 信息 。 本 文 不 再 单独 建设 CMS 系统 ,而 是 
引入 成 熟 的 前 端 框架 Bootstrap， 对 数字 图 书馆 门户 中 
的 相应 内 容 进行 响应 式 布局 改造 , 使 之 适应 在 手机 等 
移动 终端 的 显示 。 改 造 后 的 页 面 效 果 如 图 7 所 示 。 
可 隐藏 的 折 过 菜单 。 改 造 后 的 部 分 代码 如 下 : 


«nav class-"navbar navbar-inverse navbar-fixed-top"> 
«div class-"container"^ 
«div class-"navbar-header"7 
«button class-"navbar-toggle" data-toggle— 
"collapse" data-target-"Zresponsive-navbar"^ 
«span class-"icon-bar"7«/span» «span class= 
"icon-bar"»«/span» «span class-"icon-bar" 
</Span> </button> 
<!-- 折 登 菜单 按钮 --> 
</div> 
«div class="collapse navbar-collapse" 
id-"responsive-navbar" 
«ul class="nav navbar-nav"7 
<li class-"active"7«a href="#"> 移 动 图 书馆 


—" 


图 书馆 业务 


ARI 


</a></li> 

<li><a hre 伍 "#"> 本 馆 概 况 </a></li> 
<li><a href="#"> 读 者 导航 </a></li> 
<li><a href="#"> 服 务 指南 </a></li> 

</ul> 

<!-- 导 航 菜单 , 此 处 省 略 二 级 菜单 --> 

</div> 
</div> 
</nav> 


(O) 
导航 E 
移动 图 书馆 
本 馆 概况 
读者 导航 
服务 指南 


时 间 : 2016-05-31 浏览 : rrt 设置 


Mes SEN 
江苏 师 学 大 学 图 书馆 是 江苏 师范 大 学 信息 
资源 与 服务 中 心 。 其 前 身 为 1952 年 创办 于 无 锡 
的 转业 干部 速成 学 校 建 立 的 总 书 室 。 


图 7 手机 端 呈 现 的 页 面 


@) 页 面 结构 布局 改造 。 具 体 做 法 是 引入 HTML5、CSS3.0 
媒介 查询 (Media Queries) 技 术 , 设置 手机 等 小 屏幕 智能 终端 
(@media screen and (min-width: 320px)) 访 问 的 信息 内 容 div 
为 单 栏 设计 ， 百 分 比 弹 性 布局 , 使 手机 等 移动 终端 获得 良好 
的 访问 效果 加。 

3.6 ”信息 推送 
图 书馆 微 门 户 推送 信息 主要 有 两 类 : 

(1) 微 哨 客户 端 日 带 的 消息 发 送 功能 ， 用 户 与 用 
户 之 间 可 以 通过 消息 功能 进行 线 上 交流 。 作 为 服务 机 
构 的 图 书馆 也 可 以 通过 消息 群发 功能 , 将 精心 编辑 的 
专题 信息 、 重 要 信息 通过 图 文 消息 的 方式 群发 给 特定 
用 户 群 体 ， 类 似 微 信 公 众 号 推送 的 内 容 。 
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Q) 数字 图 书馆 系统 程序 所 产生 的 提示 信息 , 包 
括 图 书 到 期 提醒 、 超 期 归还 提醒 、 预 约 图 书 到 馆 提醒 
等 。 通 过 移动 图 书馆 应 用 程序 , 调用 微 哨 系 统 的 消息 
推送 接口 ， 主 动 推 送 到 微 哨 客 户 端 。 这 样 用 户 即 使 没 
有 正在 使 用 微 哨 , 也 可 以 收 到 系统 的 精确 提醒 。 两 类 
言 息 推 送 方式 提高 了 消息 到 达 率 , 确保 用 户 能 够 及 时 
看 到 重要 信息 。 

读者 接收 到 的 推送 信息 效果 如 图 8 所 示 。 当 用 户 
接收 到 消息 后 ,也 可 以 选择 分 享 到 QQ、 微 信 等 社交 媒 
体 。 读 者 在 社交 媒体 上 看 到 其 他 读者 分 享 的 信息 如 图 
9 所 示 。 


€ 
im 
1 ana 
-— 
关于 领取 通用 借 书 证 的 通知 
各 位 教师 用 户 : 


2016 年 上 半年 的 江苏 省 通用 借 书证 已 经 
办 理 完毕 ， 请 已 经 申请 通用 借 书证 的 用 户 去 敬 
文 图 书馆 服务 总 台 领 取 。 请 备 一 十 免冠 彩色 近 
照 一 张 。 

KRA: 陈 老师 

咨询 电话 : 83536231 


图 书馆 
2016 年 4 月 15 日 


关于 领取 通用 借 书证 的 通知 
各 位 教师 用 户 


2016 年 上 半年 的 江苏 省 通用 借 书 证 已 经 
办 理 完毕 ， 请 已 经 申请 通用 借 书 … 


校内 通知 
“该 通知 属于 校内 通知 ， 请 验证 身份 后 喜 看 


用 户 名 : 


EB: 


查看 全 部 内 容 


FEES rens 
| Q snm. sm IT 


图 9 分 享 到 其 他 社交 软件 显示 效果 


经 过 两 个 月 多 月 的 试 运行 ,图 书馆 微 门户 得 到 了 
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师 生 读者 的 广泛 关注 。 微 哨 云端 管理 后 台 的 运 营 数据 
显示 : 总 PV( 使 用 次 数 ) 为 4311, 总 UV( 独 立 使 用 用 户 
数 ) 为 3 S17。 读 者 在 应 用 中 心 给 图 书馆 微 门户 的 评价 
等 级 为 4 Æ, 好 评 率 81.6%。 同 时 读者 也 留言 反馈 使 用 
感受 ,并 提出 意见 与 建议 。 笔 者 对 读者 的 反馈 进行 梳 
H: 大 家 普遍 认为 在 校园 移动 门户 上 就 能 够 办 理 图 书 
馆 业 务 , 非常 方便 ,特别 是 图 书 超期 提醒 等 功能 特别 
贴心 。 大 多 数 建 议 集中 在 图 书馆 微 门户 所 提供 的 功能 
与 网 页 版 图 书馆 门户 类 似 , 希望 能 够 提供 更 为 丰富 的 
功能 。 这 一 点 也 印证 了 运营 数据 PV, UV seii 
用 户 使 用 频率 不 高 的 问题 。 图 书馆 微 门户 在 功能 上 

so e 
功能 , 诸如 自习 室 座 位 预约 、 馆 情 通 报 等 , 籍 此 提高 应 


用 的 用 户 黏 度 。 
5 结 i& 


目前 ， 移 动 网 站 (WAP) 、 移 动 应 用 (APP) 、 微 信 公 
众 号 (WeChat) 等 多 种 方式 并 行 是 诸多 高 校 图 书馆 采用 
的 移动 图 书馆 服务 模式 ， 可 以 适应 不 同 目 标 人 群 的 需 
要 。 本 文 探 讨 的 基于 微 哨 这 样 的 移动 校园 平台 构建 移 
动 图 书馆 ,符合 当前 高 校 移 动 校园 建设 的 趋势 ， 为 高 
校 图 书馆 用 户 提供 了 新 的 选择 ,是 对 移动 图 书馆 服务 
模式 的 拓展 与 补充 , 具有 一 定 的 实践 意义 。 
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Building Library APP with Mobile Platform on Campus 


Sun Rong 
(Information & Network Center, Jiangsu Normal University, Xuzhou 221116, China) 


Case Study of Whistle Platform 


Abstract: [Objective] This study develops an APP for the academic library based on the mobile campus platform, 


which helps patrons obtain library information and services conveniently, and then expands the services remarkably. 


[Context] With the progress of smart-campus technologies, higher education institutes started to build their own mobile 


campus platforms. However, few libraries utilized this new platform to serve their readers. [Methods] The proposed 


APP opened interface and interface expansion of the existing library system to provide library services to the mobile 


patrons, with the help of the Whistle platform. [Results] The proposed APP established a mobile library for the users . It 


could authenticate library patrons, search/check-out library collection, build personalized library, post announcements 


and send out information. [Conclusions] Developing library APPs based on the mobile campus platform (i.e. Whistle) 


mirrors the latest developments of higher education institutions. Academic libraries could become leading players in 
this field. 


Keywords: Mobile service 


Mobile library Mobile campus platform Whistle 
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